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Il turismo padovano nel 2006

Un bilancio dell’offerta turistica nella provincia

| 2006 e stato un anno impegna-

tivo e denso di iniziative per il si-

stema turistico padovano come
in parte documentano le numero-
se attivita dellAzienda Turismo Pado-
va Terme Euganee e del Progetto Stra-
tegico del Turismo di cui diamo conto
in queste pagine. Di questo lavoro si
cominciano ad intravedere anche al-
cuni significativi risultati: al momen-
to in cui scriviamo gli arrivi di turisti
nella nostra Provincia sono aumen-
tati di oftre il 7 % nellultimo anno e
di quasi il 9 % in due anni, con I'am-
bito Padova che sfiora una crescita
del 10 per cento nell'ultimo anno e
I'ambito Terme-Colli un aumento del
6 %, dati che sono ancor piu signi-
ficativi se rapportati al biennio. Lin-
cremento degli arrivi € importan-
te perché segnala una rinnovata
capacita di attrazione del-
le nostre destinazioni turisti-
che che trova riscontro in un nuo-
vo slancio del turismo nazionale e
veneto, ma che riteniamo sia ricon-
ducibile anche allintensa attivita di
comunicazione sviluppata negli ulti-
mi due anni dal Progetto Strategi-
co del Turismo. Certo non mancano
esempio nella stagnazione delle pre-
senze turistiche anche a causa di una
riduzione della permanenza media in
linea con i trend nazionali ed inter-
nazionali. Inoltre nel nostro territorio
sono in atto importanti cambiamen-
ti che vanno analizzati e compre-
si per poter meglio rispondere alle
nuove istanze del mercato turistico.

Alle Terme l'aumento negli arrivi e
caratterizzato principalmente dall'in-
cremento degli italiani che supera in
due anni il 20 per cento. La crescita
della clientela italiana anche nel 2006
conferma il vero fatto nuovo in que-
sto settore: alle Terme Euganee
dopo molti anni arrivano piu
italiani che stranieri. Tra que-
sti ultimi va evidenziato il calo nel
biennio di tedeschi, austriaci e sviz-
zeri e un ritorno — seppur di propor-
zioni minori — dei francesi. Leffetto
degli italiani si awerte meno nel-
le presenze pur superando il 5 % in
due anni, un dato che evidentemen-
te non compensa il calo di presen-
ze degli stranieri a causa della per-
manenza media piu ridotta da parte
dei nostri connazionali (circa 4,6 gg)
e che ci porta ad interrogarci sull'in-
cidenza di questo fenomeno sulle
cure termali. In questo senso all'in-
terno dellOsservatorio del Turismo
I'Ufficio Statistica dell'Azienda in col-
laborazione con le due associazioni
imprenditoriali maggiormente rap-
presentative del settore termale sta
per la prima volta mettendo in re-
lazione arrivi e presenze turistiche
con le credenziali relative alle cure
della clientela italiana: i primi risul-
tati si stanno rivelando interessan-
ti e confermano I'opportunita di la-
vorare ancora nella direzione di una
valorizzazione delle proprieta uniche
del fango e delle acque del bacino
termale euganeo. Ma i cambiamen-
ti citati i inducono anche a riflette-
re sulla necessita di adeguare le cit-

ta, le aziende termali, I'organizzazione
stessa del lavoro alle nuove esigenze
della domanda turistica.

Per quanto concerne Padova, la cintu-
ra e il territorio provinciale, non vi &
dubbio che la vera novita sia rappre-
sentata negli ultimi due anni dal for-
te incremento di strutture alberghiere

e dal conseguente aumento di capaci-

ta ricettiva: in cittd sono gia 5.000 i po-
sti letto che diventano oltre 6.300 con
limmediata cintura urbana, ma nuo-
vi insediamenti alberghieri sono sor-
ti in diverse parti della provincia e al-
tri alberghi sono di prossima apertura.

E chiaro che un incremento cosi im-
portante nell'altro polo turistico del-
la Provincia, quello costituito dal turi-
smo d'affari, culturale e religioso, non
puo essere affrontato suddividendo
una domanda che negli uftimi dieci
anni & rimasta invariata con un’'of-
ferta notevolmente accresciuta. Per

questo motivo allinterno  dell'Os-
servatorio del Turismo si sta moni-
torando proprio limpatto dei nuo-
vi insediamenti alberghieri. Alcune
tendenze sembrano gia emergere:
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i nuovi alberghi hanno portato un
deciso aumento degli arrivi, una so-
stanziale stabilita delle presenze, uno
spostamento dei flussi dalla cintura
alla citta e dai tre ai quattro stelle, un
deciso aumento degli arrivi stranieri
(fenomeno inverso rispetto alle Ter-
me) ed in particolare di quelli prove-
nienti dall'est asiatico (Cina e Giap-
pone) ma anche da Spagna e Russia.
L'analisi € complessa e dovra esse-
re completata con i dati finali ed in-
tegrata con quelli relativi ai fattura-
ti delle strutture alberghiere e alle
loro politiche commerciali per ave-
re un quadro pitl chiaro. E evidente
pero che € necessario attivare nuo-
vi flussi, qualitativamente pregiati, che
non inducano il settore ad una guer-
ra dei prezzi al di la delle ragionevo-
i logiche di mercato. Una forte ed
importante risposta in tal senso po-
trebbe senzaltro venire dallo svilup-
po di segmenti quali il turismo con-
gressuale e d'affari, oltre che da una
crescita del turismo culturale e dei
nuovi turismi di nicchia nei week-
end, tutti temi che i gruppi di lavo-
ro del Progetto Strategico stanno af-
frontando e di cui riferiamo anche in

questa news letter.
Ci aspetta quindi un 2007 altrettanto
impegnativo e ricco di sfide: cogliere

i cambiamenti del turismo € un'esi-
genza da cui non si pud prescinde-
re e che deve indurre costantemen-
te istituzioni ed operatori a mettersi
in discussione e ad adeguare — a vol-
te in tempo reale — strutture e pro-
grammi senza perdere di vista un
approccio strategico a questo im-
portante settore dell'economia na-
zionale, veneta e padovana.

Buon Natale e Buon Anno Nuovo a
tutti voi e ai vostri caril

Ubaldo Lonardi
Presidente
Turismo Padova Terme Euganee

Terme & turismo

Le Terme: una risorsa
per la qualita della vita

| progetto sociale, promosso da Pro-

vincia di Padova, Turismo Pado-

va Terme Euganee e Consorzio di
Promozione Turistica Terme Euganee
con l'obiettivo di valorizzare le risorse
del territorio termale del Bacino Euga-
neo, € stato portato a termine con suc-
cesso grazie ad un'azione di sensibilizza-
zione e informazione presso enti locali
e associazioni della Provincia di Padova
relativamente ai vantaggi derivanti dal-
le cure termali particolarmente nei sog-
getti di terza e quarta eta.
La vicinanza delle Terme Euganee costi-
tuisce infatti una preziosa opportunita
per scegliere un soggioro che unisca al
tempo stesso cura, benessere e relax.
Le acque termali euganee sono con-
sigliate per la cura delle patologie mu-
scolo-scheletriche, in particolare per
l'osteoartrosi. Il fango € inoltre effica-
ce per ridurre la sintomatologia doloro-
sa e per la riduzione delle inflammazio-
ni. Gli stabilimenti termali euganei, dota-
ti anche di propri reparti per la balneo-
terapia e la terapia inalatoria, permetto-
no di curare le patologie delle vie respi-
ratorie e la loro prevenzione.
Lottima qualita delle strutture ricetti-
ve termali costituisce una garanzia per
un soggioro sereno e tranquillo ed of-
fre la possibilita di conoscere altri ospiti
con i quali condividere la vacanza.
Alla promozione, per un soggiorno alle
Terme Euganee della durata di 7 giorni,
hanno aderito numerosi hotel a 3 e 4
stelle, € 27 comuni per un totale di cir-
ca 600 partecipanti.
La prima settimana alle Terme (19-26
novembre) si e conclusa con risultati
assai soddisfacenti, sia per la partecipa-
zione che per il gradimento. Infatti agli
ospiti € stato somministrato un questio-
nario che ha confermato ['entusiasmo
dell'iniziativa: tutti i partecipanti hanno
segnalato il desiderio di ripetere I'espe-
rienza possibilmente nello stesso hotel.
La qualita delle strutture e la professio-
nalita degli operatori hanno contribui-
to certo al buon esito di questa prima
esperienza termale che si spera di po-
ter riprendere nel prossimo 2007.
I 23 novembre presso 'Hotel Mondial

Terme a Montegrotto, alla presenza del
dr. Lonardi Presidente di Turismo Pado-
va Terme Euganee, del signor Enzo Ba-
retella, Presidente del Consorzio Ter
me Euganee, del signor Giuseppe Al-
bertin, Presidente dell'Associazione Al-
bergatori Termali, di 35 tra sindaci, as-
sessori e funzionari dei diversi comuni
partecipanti, di un consigliere ed un as-
sessore provinciali e dei titolari degli al-

Vicino il riconoscimento
del termalismo Euganeo
nell’U.E.

II' riconoscimento a livello euro-
peo della specificita delle Terme
Euganee in relazione al proget-
to di libera circolazione del pa-
ziente nellUE. si va concretizzan-
do grazie allincontro promosso da
Turismo Padova Terme Euganee,
il Consorzio Terme, il Centro Stu-
di Termali e [Europarlamentare
lles Braghetto. L'obiettivo & chiari-
re la differenza tra acque termali/
curative e il segmento del benes-
sere e del relax. Durante la missio-
ne in Slovacchia nellambito del
Progetto Qualiturismo, questi temi
sono stati affrontati anche con i
partner slovacchi per la definizio-
ne di standard europei tali da ga-
rantire al paziente di trovare strut-
ture sanitarie di pari grado in tutta
Europa e quindi per la costituzio-
ne di una rete europea delle sta-
Zzioni termali.

berghi interessati si € svolto un incontro
finalizzato ad analizzare i risultati otte-
nuti nell'ottica di un coinvolgimento di
un maggior numero di hotel per acco-
gliere un potenziale aumento di uten-
ti, proponendo un allargamento delle
fasce di eta, prevedendone una anche
per persone pill giovani, e una per per-
sone con problemi motori congeniti o
post-traumatici.
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Comunicazione & turismo

Media Key premia “Terra Madre”

Prestigioso riconoscimento per Turismo Padova Terme Euganee

adova. Terra Madre di Gusto
e Natura, biglietto da visita del
Progetto Strategico del Turi-
smo Padovano, € stato selezionato, nel

maggio 2006, tra le migliori campagne

N
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di comunicazione sulla carta stampata
dalla rivista MEDIA KEY, mensile che
da 20 anni opera nel settore della co-
municazione. L'accostamento della no-
stra pubblicita a marchi quali la Maison
de la France, BMW, Carapelli, Granaro-
lo e Saab [talia, accresce la portata del
premio, rafforzando la notorieta di Pa-
dova e delle Terme Euganee.

Questo risultato prestigioso dell'attivi-
ta di comunicazione avviata dal Proget-
to Strategico e livello nazionale, premia
|a strategia e motiva gli sforzi attuati dal
sistema turistico padovano per il raffor-
zamento del settore.

La campagna gioca su forme suggestive
e su uno slogan evocativo: Terra Ma-
dre dando valore allofferta di tutti gli

assi turistici dell'area, portando, da set-
tembre 2005, le qualita peculiari di Pa-
dova e delle Terme Euganee nelle prin-
cipali testate settimanali e mensili della
stampa nazionale: Panorama, Oggi, Fa-
miglia Cristiana, Bell'ltalia e Donna Mo-
derna per citarne alcune.

Lesito della prima fase della campa-

gna ha rafforzato gli sforzi del Progetto
Strategico che a luglio di quest'anno ha
affidato al fotografo Luigi Zilli Incari-
co di effettuare gli scatti per la seconda
fase della campagna che sara lanciata a
gennaio 2007, insieme ad un filmato
promozionale ad alta definizione con la
firma del regista Tibor Michaels.

Padova Terra Madre e Abano e Montegrotto.
Terra Madre & approdata anche in radio: dal
23 al 28 ottobre su Radio 24 e dal 30 ot-
tobre al 10 novembre su Radio 101 sono
infatti andati in onda i nuovi spot dedicati al
territorio padovano. Tema degli spot era un
quiz sui monumenti e siti di interesse di Pado-

va e delle Terme collegati alla mostra dedica-

Padova.Terra Madre approda nell’Etere

ta a Mantengna ai Musei Civici agli Eremitani.
Padova si presenta anche in radio con i 4 sog-
getti campagna di comunicazione sulla stam-
pa nazionale: Padova. Terra Madre di Arte e
Cultura; Padova.Terra Madre di ingegno e cul-
tura; Padova. Terra Madre di fede e poesia;
Terme Euganee di Abano e Montegrotto. Ter-
ra Madre di relax e benessere.

Turismo & eventi

Gli eventi sono il medium del futuro?

Convegno promosso dal progetto Strategico del Turismo sul ruolo del segmento congressuale

li eventi sono il medium del

futuro? Il ruolo del segmen-

to congressuale nello svilup-
po turistico di Padova: questo il tema
del Convegno promosso dal Progetto
Strategico del Turismo Padovano lo
scorso 22 novembre presso la Camera
di Commercio. Nel corso dell'incontro
¢ stato evidenziato come Padova non
abbia ancora un proprio posiziona-
mento  nell'organizzazione  congres-
suale e sia quindi necessario prendere
coscienza di come il settore possa
compiere un avanzamento significativo
solo grazie ad azioni di governance, che
vadano ad incidere in modo  struttura-
le sullo sviluppo del comparto, indivi-
duando protagonisti, oggetti, strutture
e modalita di organizzazione.
Il quadro competitivo del settore con-
gressuale e degli eventi si presenta negli
ultimi- anni denso e dinamico, con un
crescente protagonismo di alcuni sog-
getti, tra cui le grandi citta, che tendono

a dotarsi di strutture adeguate. Una
prima verifica sull'attivita nel territorio
padovano - condotta nellambito del
Tavolo del Turismo Congressuale - ha
portato a dare una valutazione positiva
sul volume generato, che per limiti
strutturali (assenza di sale convegni
per pitl di 800 persone) riguarda pero
in gran parte eventi di media dimen-
sione. I profilo economico-culturale
di Padova (centro direzionale e citta
universitaria a vocazione internaziona-
le, sede fieristica, citta di pellegrinaggi)
e l'ampia dotazione alberghiera delle
Terme giustificano sicuramente un'at-
tenzione dedicata e specifica a questo
segmento turistico. Inoltre se la nostra
area geografica & caratterizzata per il
90% da aziende medio-piccole, con dif-
ficolta a rapportarsi con le politiche di
marketing & anche vero che le esigenze
di soprawivenza e crescita delle im-
prese hanno comunque imposto una
serie di attivita di marketing. Il settore

evidenzia comunque una rapida evolu-
zione: mentre il fatturato complessivo
del segmento congressuale nel 2004
in Italia ammontava a 22.577 milioni
di € il I° semestre del 2006, secondo
I'Osservatorio  Congressuale  Italiano,
ha registrato un forte rallentamento.
Di contro, l'investimento in eventi delle
aziende, secondo una ricerca Astra

per ADC, ha fatto pero registrare un
v :

+14.5% rispetto al 2005. Il convegno ¢
stato quindi un momento per “tastare
il polso” al settore, misurandosi sia con
uno scenario in rapida evoluzione, sia
con l'esperienza di altre realta italiane
come il caso di “Torino Incontra”. Ne
risufta che per Padova diventa priorita-
rio awiare la costruzione di una politica
comune di destinazione per lo sviluppo
del turismo congressuale che porti a
rafforzarne il posizionamento: le leve
su cui agire sono la costituzione di un
organismo dei principali soggetti attivi
e lawio di azioni di marketing terri-
toriale volto all'attrazione degli event
di maggiore impatto sul territorio, sia
in termini di indotto economico, sia
in termini di immagine e notorieta. In
questo contesto assumerebbe maggior
rilevo anche la decisione di Padova-
Fiere e della societa GL Events di tra-
sformare il Padiglione || in un centro
congressi da 2.500/3.000 posti entro il
marzo del 2008.




Cultura & turismo

Giotto e il turismo padovano
conquistano Uruguay e Danimarca

a mostra Giotto a Pado-
va nel 2006 ha girato davve-

ro il mondo. Con il modello

della Cappella degli Scrovegni che
custodisce le riproduzioni degli af-
freschi di Giotto in scala |4, Giotto
e Padova sono diventati i protago-
nisti del panorama culturale italiano
in Sud America. In seguito alla tappa
primaverile a Buenos Aires presso il
Centro Culturale Borges il modelli-
no ¢ infatti stato trasportato al Mu-

seo MuHar di Montevideo in Uru-

guay dove, dal 6 settembre scorso
€ meta delle numerose visite didat-
tiche e orgoglio da parte dei molti
oriundi di origini venete che posso-
no ritrovare nel modello del capo-
lavoro di Giotto testimonianza del-
l'arte italiana del ‘300 anche nel-
la loro terra lontana. La mostra sta
riscuotendo un enorme successo,
tanto da voler essere prorogata per
consentire a molte altre persone di
apprezzare gli affreschi padovani.

In ambito europeo invece, il 14 set-
tembre in Danimarca a Copenha-
gen ¢ stata inaugurata la mostra
Giotto a Padova ospitata nel-

le sale della prestigiosa Danmarks
Kunstbibliotek, la Biblioteca Nazio-
nale delle Belle Arti.

Questo evento di promozione tu-
ristica a Copenhagen & stato una
grande soddisfazione non solo per
il successo e l'accoglienza riservati a
Padova e ai suoi rappresentanti, ma
anche per la possibilita concreta di
costruire legami culturali ed eco-
nomici con la Danimarca. All'even-
to turistico era infatti presente an-

Danmarks Klnstbisliotek Mititistg Malisno di Cubtural

che I'Ambasciatore d'ltalia Rober-
to Di Leo, il Consigliere dell’Amba-
sciata Pier Luigi Gentile, la direttrice
dell'lstituto ftaliano di Cultura Ange-
la Trezza, l'attaché culturale Emilio
Canu e i rappresentanti della Biblio-
teca. Allinaugurazione della mostra
sono intervenuti |2 Ambasciatori e
oltre 200 persone.

La mostra danese consiste nella ri-
produzione fotografica di altissima
qualita, sia dal punto di vista del-
la risoluzione che da quello del-
la resa cromatica, degli affreschi di
Giotto alla Cappella degli Scrovegni.
L'esploso architettonico ¢ compo-
sto dalle due pareti laterali, dalla fac-

ciata, dall'arco trionfale e dalla volta
della Cappella che in questo secon-
do modello € in scala I:3, con so-
vrapposte le riproduzioni fotogra-
fiche di tutti gli affreschi del Mae-
stro Giotto. Lottima ricostruzione
del gioiello di Giotto € stata pro-
gettata e realizzata dall'Architetto
Gianfranco Martinoni e dall'edito-
re Giorgio Deganello grazie all’As-
sessorato alla Cultura del Comune

di Padova e al contributo della Pro-

vincia e della Camera di Commer-
cio LAAA. di Padova.

Autorita e stampa hanno potuto
avere un vero e proprio assaggio
della cultura e dell'enogastronomia
padovana, grazie anche alla degusta-
zione di vini dei Colli Euganei e ad
alcune specialita italiane, di cui poi €
stato fatto omaggio agli intervenuti
insieme alla cartella informativa.
Linvito a trascorrere le vacanze a
Padova, citta d'arte e cultura, e alle
Terme Euganee, luogo ideale ove ri-
generare anima e corpo all'insegna
del benessere, & giunto insieme alla
presentazione dell'evento culturale
pit atteso del 2006, la mostra dedi-
cata ad Andrea Mantegna, e insieme
alla nuova riproduzione scenografi-
ca della Cappella degli Scrovegni.

La diffusione delle immagini di
Giotto non si conclude con 'even-
to danese, € gia infatti in program-
ma, una mostra a Olso prevista per
il prossimo anno 2007.

Guida Tcl ai Luoghi Letterari
edizione tedesca

“Fuhrer zu Stdtten der Literatur und Poesie in den
Euganischen Hiigeln”, 'edizione tedesca della
Guida ai Luoghi Letterari dei Colli Euganei & sta-
ta presentata ad Este, con una passeggiata let-
teraria illustrata dal curatore dei testi France-
sco Selmin.

Edita da Touring

_—_——

Club Htaliano in col-
laborazione con il
Progetto ~ Strategi-
co del Turismo Pa-
dovano  nellambi-
to dellasse Turismi
Trasversali e il con-
tributo di Camera
di Commercio di
Padova e Confe-
sercenti Padova, la
guida offre ai turi-
sti di lingua tedesca uno spunto per visitare pic-

cole perle del territorio ancora poco note.

Padova. Terme e Colli Euganei
Presentata la guida Padova. Terme e Col-
li Euganei edita da Signum Padova Editrice in
collaborazione con la Provincia di Padova e Tu-
rismo Padova Terme Euganee.

La guida e di agile consultazione, strutturata in
tre sezioni: Alla scoperta della citta, Una passeg-
giata in provincia e Informazioni e curiosita. Il ta-
glio divulgativo che la caratterizza porta latten-
zione sui tesori dell'arte, sui nostri caratteristici
paesaggi e sugli aspetti enogastronomici.

Nella parte finale si forniscono indicazioni uti-
i per muoversi e orientarsi in citta e in provin-
cia. La guida € disponibile anche nelle edizioni

in inglese e tedesco.

Aeroflot & Tpte

Piena intesa tra Ubaldo Lonardi, Presidente di
Turismo Padova Terme Euganee e laroslav Kra-
siy, rappresentante per il Triveneto di Aero-

flot, la piti importante compagnia aerea rus-

sa, che preve-
de la presenza
gratuita sui voli
della compagnia
aerea di mate-
riale turistico in

russo su Pado- Nagyn

A DREETINCT

va e sulle Terme

Euganee ed inol- f,?. Lo
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tre la promozio-
ne di pacchetti integrati volot+soggiorno alle
Terme Euganee e a Padova.

Nell'ambito dellintesa e prevista anche la par-
tecipazione del Sistema Turistico Padovano
alla prossima M.LT. di Mosca, la piti importan-
te fiera internazionale del turismo russo a mar-
20 2007.



Turismo & TCI

Convegno annuale del Touring Club Italia

A Padova i Consoli del Touring per discutere di accoglienza e promozione

a citta di Padova ha avuto I'ono-

re di ospitare ['edizione 2006 del

Convegno Nazionale dei Consoli
delTouring Club ltaliano. Il 10,I'l I el 12
novembre circa 200 persone tra conso-
li e accompagnatori hanno soggiornato
nella nostra citta apprezzando le bellez-
ze artistiche, le specialita gastronomiche
e lospitalita dei padovani. Liniziativa &
stata organizzata nellambito del Pro-

getto Strategico del Turismo Padovano,

come momento distintivo per la pro-

mozione della citta a livello nazionale e
come opportunita di avere ospiti in cit-
ta testimoni privilegiati da tutt'ltalia, che
rappresentano degli “amplificatori” di
visibilita per il territorio padovano.

Limpegno organizzativo profuso, per
accogliere al meglio i 200 rappresen-
tanti di una delle associazioni pit co-
nosciute e apprezzate del nostro paese,
€ stato notevole. Ai Consoli ¢ stata ri-
servata la massima ospitalita per quan-
1o riguarda il soggiorno e la ristorazione
ed un'ottima assistenza nei diversi spo-
stamenti e visite. II Convegno era arti-
colato, come nelle passate edizioni, in
una sessione pubblica allargata alla cit-
tadinanza, nell'ambito della quale si & di-
battuto un argomento d'interesse turi-
stico-culturale concordato con gli enti
locali. Il venerdi, in un affollato Teatro
Verdi, si € tenuto il convegno dal titolo
“Il sistema di accoglienza turistica in Ita-
lia e in Veneto: esperienze e prospetti-
ve”, alla quale sono intervenuti Raffaele
Alajmo, Josep Ejarque e Arrigo Cipriani,
nomi assai noti nel mondo del turismo
e dellenogastronomia. Nella splendida
cornice del Teatro Verdi hanno por-
tato i saluti ai convenuti il Presiden-

te della Provincia, il Sindaco di Padova,
il Presidente di Turismo Padova Ter-
me Euganee e il Presidente del Touring
Club Italiano. Ai convegnisti & stato of-
ferto da ditte locali, nel corso del Wel-
come Dinner, uno shopper contenente
vari prodotti veneti messi gentilmen-
te a disposizione tra i quali ricordiamo
gli omaggi offerti dalle Citta Bandiere
Arancioni e lo squisito liquore Sangue
Morlacco della Ditta Luxardo.

Non sono mancati i momenti di co-
noscenza diretta del territorio e del-
le sue attrattive, in linea con lo spirito
che da sempre motiva e contraddistin-
gue le attivita del Touring Club Italiano.
Per gli accompagnatori & stato organiz-
zato un tour guidato a Cappella degli
Scrovegni, Orto Botanico e Prato del-
la Valle, mentre il sabato tutte le 200
persone sono state accolte alla mostra
del Mantegna e in Cappella Ovetari. La
giornata si € conclusa con la cena di
gala presso la spettacolare Villa Conta-
rini a Piazzola sul Brenta illuminata dal-
le flaccole che ne esaltavano il fascino,
mentre in lontananza si udivano i suoni
della concomitante tradizionale Fiera di
San Martino. Nellaffascinante cornice
della Galleria delle Conchiglie addob-
bata con gusto raffinato, i consoli e ac-
compagnatori hanno potuto assapora-
re i vini e le portate presentate da un

impeccabile servizio catering. | 22 tavoli
dal tovagliato tinta avorio, dalle decora-
zioni autunnali, e dalle suggestive atmo-
sfere a lume di candela, si presentava-
no come uno splendido colpo d'occhio.
Tutti i commensali, a partire dalla Pre-
sidenza e dalla Direzione Generale del
Touring hanno ringraziato i Consoli del
Veneto, lo staff di Turismo Padova Ter-
me Euganee e del Consorzio Giotto
che hanno reso possibile il successo
dellannuale Convegno che ¢ risultato
essere stato il pit partecipato delle ul-
time edizioni.

La domenica mattina il City Sightseeing
Padova ha trasportato per le vie del
centro i numerosi convegnisti che han-
no sfidato il freddo novembrino per un
ultimo saluto alla citta che si & dimo-
strata tanto ospitale ed accogliente.

Eugenia Benedetti

| Consoli del Tci, riuniti a Padova per
['annuale convegno quali  rappresentanti
dellAssociazione, manifestano la volonta
di contribuire fattivamente al rilancio della
cultura dell'accoglienza in Italia, specie in un
momento in cui il turismo sta attraversando
difficolta non indifferenti alle quali non sem-
bra corrispondano risposte adeguate dalle
pubbliche autorita.

L'accoglienza non & un “mestiere di alcuni”: &
un‘attitudine di una popolazione e di un ter-
ritorio capace di generare un clima culturale,
professionale e ambientale diffuso.

| Consoli del Tci si rivolgono percio all'opinio-
ne pubblica, agli operatori, alle istituzioni e
alle popolazioni residenti con quattro racco-

mandazioni per rinvigorire questa attitudine.

SVILUPPARE ACCESSIBILITA’E MOBILITA’

Occorre rendere piti efficienti le porte d'ac-
cesso al nostro Paese, piti fluida la rete della
mobilita interna e piti competitivi i servizi
connessi (aree di sosta, segnaletiche, collega-
menti destinazioni-aeroporti, ecc.). Analogo
sforzo di efficienza va fatto sulla “mobilita

virtuale” delle informazioni.

Touring Club Italiano per una cultura dell’accoglienza in Italia

INCREMENTARE QUALITA’ EVARIETA’ DEI
SERVIZIALTURISTA

Ricettivita, ristorazione, trasporti, informazioni
e tutti i servizi che coinvolgono l'accoglienza

devono essere ampliati e qudlificati sulla base

di standard internazionali.

GOVERNARE | PREZZI

La sfida competitiva su un prodotto turistico
ormai sempre piti globale si gioca soprattutto
sul rapporto qualita/prezzo, su un approccio
corretto al cliente/consumatore, su una omo-
genea e chiara definizione degli standard di
qudlita dei servizi (ad esempio le “stelle” che

qualificano la ricettivita alberghiera).

ORIENTARE LA FORMAZIONE DEGLI
OPERATORI

E necessario far crescere la consapevolezza

di albergatori, ristoratori, guide turistiche,
agenzie viaggi e di tutti gli altri operatori
professionali circa il loro ruolo di veri e
propri testimonial del territorio, ruolo che
potrebbe coinvolgere oltre due milioni

di persone, tanti sono infatti coloro che

Alcuni relatori
presenti al
Convegno

operano a vario titolo nel turismo: l'espe-
rienza degli ospiti quasi sempre prende
forma dal primo impatto con queste
professionalita.

| Consoli del TCI dichiarano la loro piena
disponibilita a svolgere un ruolo attivo per
implementare queste raccomandazioni e
sottolineano che occorre impegnarsi affin-
ché I'ltalia torni a meritarsi quel primato
che, in materia di cultura dell'accoglienza,
turisti e viaggiatori di tutto il mondo le

hanno da sempre riconosciuto.




Turismo & sapori

Padova, crocevia
dell’eccellenza veneta

adova crocevia dell'eccellenza

veneta. Questo il nuovo con-

cept dellasse enogastronomico
del Piano Strategico del Turismo Pado-
vano, sviluppatosi in sinergia con il pro-
getto camerale Saperi e Sapori e pre-
sentato alla Camera di Commercio di
Padova. Per rendere "visibile" il concet-
to trasversale di tipicita, che si espri-
me nella varieta dellofferta e nellec-
cellenza dei prodotti, € stata realizza-
ta la CARTA DELLECCELLENZA
PADOVANA, nella versione tecnica
destinata agli attori dell'enogastrono-
mia e nella versione turistica destina-
ta ai visitatori. Il marchio “Padova da
Gustare — Carta della Qualita Enoga-
stronomica” accompagna alla scoper-
ta della tipicita garantita, e verra asso-
ciato ai prodotti, alle preparazioni e ai
piatti dei nostri produttori e ristorato-
ri. Sitratta della prima tappa del lavoro
che ha coinvolto tutta la filiera del set-
tore, dalla produzione, alla ristorazio-
ne, al turismo.
Edoardo Raspelli, il critico gastronomi-
o piu severo d'ltalia, conduttore di Me-
laverde, ha tenuto a battesimo il nuovo
strumento e alla presentazione coor
dinata dai rappresentanti di Camera di
Commercio e del Progetto Strategico,
Raspelli ha affermato:“A Padova hanno
rubato il nome dei prodotti; ma la gal-
lina padovana e il prosciutto “di Mon-
tagnana” sono I'asso nella manica. L'ec-
cellenza e il futuro dell'enogastronomia
padovana e i ristoranti sono le bandie-
re per far conoscere i prodotti. Ma per
raggiungere questo obiettivo & neces-
sario osservare la regola delle 3 T:Ter-
ra, Territorio, Tradizione”.
Il tema dell'identita molteplice caratte-
rizza quindi anche l'offerta enogastro-
nomica, tanto che Padova pud consi-
derarsi un crocevia della cucina regio-
nale, dove si riscontrano tradizioni cu-
linarie che attraversano tutta la regio-
ne, dalla raffinatezza della cucina vene-
ziana alla semplicita della campagna ve-
neta, ma sempre con materie prime
eccellenti.
Presentato questo strumento a stam-

pa e operatori del settore padovani, si
€ passati a livello nazionale: il 9 novem-
bre si & svolto infatti presso la Mon-
dadori di Milano un Open Day con
la presentazione qualificata dell'eno-
gastronomia padovana, offrendo piatti
preparati abilmente sul posto e i vini
della nostra terra ai numerosi giornali-
sti che hanno partecipato alla manife-
stazione. Levento ha riscosso un gran-
de successo ed ¢ stato valutato come
uno dei migliori del settore, rappresen-
tando il primo passo verso la diffusio-
ne delleccellenza padovana.

DELCECCELLENZA

Padova & Londra

I 30 giugno 2006 oltre una trentina i

giornalisti e i Tour Operator della ca-

pitale inglese che hanno partecipato
all'evento di presentazione dei prodot-
ti padovani presso il Ristorante Il Bot-
taccio di Londra. Il primo risultato del-
I'azione promozionale ¢ stato l'accordo
con 'ENIT di Londra per aprire un ca-
nale preferenziale e costante di acces-
so ad un bacino di grande interesse per
il nostro territorio.
“Assaporare ['ltalia, Scoprire Pado-
va, Apprezzare le Terme di Abano e

Montegrotto” ¢ stato lo slogan all'in-

segna del quale si & svolto I'evento lon-
dinese, che ha consentito agli operatori
della stampa e ai Tour Operator inter-
venuti di conoscere e apprezzare 'of-
ferta turistica di Padova e delle Terme

Euganee e di degustare le prelibatezze
del nostro territorio.

Daily Express, London Magazine, Food
and Beverage Magazine, The Daily Mail,
The Guardian, Metro, Independent sono
alcune delle testate intervenute e che
hanno espresso forte interesse nei
confronti del nostro territorio, sia per
quanto riguarda l'offerta cufturale le-
gata alla mostra del Mantegna che per
I'aspetto terme e benessere.

Nel corso della presentazione si € svol-
ta una estrazione di soggiorni premio
a Padova e alle Terme Euganee che ha
visto tre fortunati giornalisti vincitori, i
quali coglieranno l'occasione per fare
conoscere 'unicita dell'offerta di Pado-
va e del territorio.

Liniziativa € stata promossa da Consor-
zio del Grana Padano, Provincia di Pado-
va, Consorzio di Promozione Turistica
Giotto, Consorzio Terme Euganee, Turi-
smo Padova Terme Euganee, Came-
ra di Commercio di Padova e Cassa di
Risparmio di Padova e Rovigo in collabo-
razione con Regione Veneto ed ENIT.

A tavola con Mantegnha
Nall'ambito dei festeggiamenti in onore di An-
drea Mantegna ben 45 tra ristoranti e tratto-
rie padovane si sono accordati per proporre
piatti succulenti confezionati con i buoni pro-
dotti della nostra terra, cucinati secondo le ri-
cette risalenti al Rinascimento, portando cosi
sulle nostre tavole i sapori del passato grazie
alla manifestazione A tavola con Mante-
gna. Allinterno dell'iniziativa coordinata dal-
I'APPE ¢ stato pubblicato un libricino con le
ricette originali del ‘4-500: Andrea Man-
tegna alla tavola degli Euganei. Un
incontro con la cucina rinascimentale a cura
di Maria Rosa
Ugento. Anche
I'associazione
dei Ristoranto-
ri Padovani ha
onorato il mae-
stro  padovano
allinterno  del-
la manifestazione

Autunno in

Tavola, propo-

nendo un viaggio gastronomico che ha co-
niugato gusti del passato e del presente. Agli
ospiti delle serate € stato inoltre fatto omag-
gio di tavolette di cioccolato confezionate con

le immagini degli affreschi di Mantegna.

I Turismi Delle Passioni

“Turismi delle Passioni” sono turismi che in-
seguono un sogno e portano il visitatore alla
scoperta del fascino lento della navigazione
fluviale, del sapore antico di borghi, castelli e
citta murate, dei percorsi letterari e della va-
rieta dell'offerta enogastronomica.

II' Progetto Strategico del Turismo, nellam-
bito dellasse Turismi Trasversali, per lancia-
re la promozione di tali turismi ha organiz-
zato tre iniziative: uno spazio espositivo dedi-
cato all"'lsola Terra Madre” nel'ambito diWa-
terWays Expo dal 17 al 19 novembre, il con-
vegno “Padova. Terra Madre di.... turismo del-
le passioni”, il |8 novembre presso Padovafie-
re, per riflettere sulle potenzialita del territo-
rio, un educational tour per 40 operatori ita-

liani del turismo organizzato.
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Padova Citta dell’ Affresco

10 secoli di “pareti narranti”

adova citta del Santo. Pado-

va citta di Giotto. Padova cit-

ta di Galileo.
Ma forse non tutti sanno che Pado-
va € anche la citta dellAffresco per
I'eccezionale concentrazione di pare-
ti affrescate nel corso di oltre 10 se-
coli, dal ‘300 al ‘900, tra cui figurano
cicli straordinari per valore artistico
(Giotto e Mantegna) ed estensione
parietale (Palazzo della Ragione e Sa-
lone di Vescovi).
La nuova piantina turistica Padova
Citta dell'Affresco nasce per guidare
il visitatore alla scoperta del patrimo-
nio ineguagliabile di “pareti narranti”:
10 secoli di cicli affrescati che impre-
ziosiscono edifici sacri e profani, pub-
blici e privati. Padova Citta dell'Affre-
sco € realizzata da Regione Veneto,
Provincia di Padova, Comune di Pa-
dova, Consorzio Giotto, Camera di
Commercio di Padova e Turismo Pa-
dova Terme Euganee nell'ambito del
Progetto Strategico del Turismo —
Asse Turismo Urbano.
Stampata in 80.000 copie, la pianta
della citta, completa della segnalazio-

ne dei principali cicli di affreschi sele-
zionati soprattutto in funzione dell'in-
tegrita dell'opera e della sua fruizione
turistica, € in distribuzione presso gli
Uffici Informazione dell Azienda Turi-
smo Padova Terme Euganee e presso
i punti informativi in citta.

Lo strumento intende fornire una
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nella nuova piantina turistica.

nuova chiave di lettura per la visi-
ta della citta, proponendo un itine-
rario nei luoghi e nella storia alla sco-
perta dellarte dellaffresco, dal X al
XX secolo; intende inoltre valorizza-
re la componente culturale della citta
ed il recente recupero di alcuni tra i
principali siti proposti, tornati all'anti-

co splendore dopo accurati restauri:
il maestoso Salone dei Vescovi all'in-
terno del Palazzo Vescovile, la Scolet-
ta del Santo nel complesso della Ba-
silica e la stessa Cappella Ovetari al-
linterno della Chiesa degli Eremita-
ni, oggi celebrata dalla grande mostra
dedicata ad Andrea Mantegna.

Padova Film Commission

Dalle Terme alle Citta d'arte, luoghi e professionisti
in rete per il cinema

uasi cent'anni sono pas-

sati da quando a Padova,

nel 1908, girarono I'ope-
ra shakespeariana “La Bisbetica do-
mata"’; sempre a Padova Franco Zef-
firelli ne gird una versione con  Eli-
zabeth Taylor e Richard Burton nel
1967.
Padova, nel tempo, ha ospitato le ri-
prese di oltre 100 film; un territorio
ideale per il cinema, un luogo ospi-
tale ed accogliente, ricco di scorci di

Padova, dove mangiare & bere

alla domenica

he i locali padovani siano

chiusi di domenica ¢ or-

mai un luogo comune da
sfatare. Con “Padova citta darte.
Dove mangiare & bere di dome-
nica’” ora si puo, piantina alla mano,
scegliere il locale giusto per fare
una pausa durante una passeggia-
ta o una visita in citta. Liniziativa €
promossa dalll’APPE e dallAzienda
Turismo Padova Terme Euganee, in
collaborazione con Regione Veneto,
Provincia di Padova, Comune di Pa-
dova, Consorzio Giotto e Camera
di Commercio .A/A. di Padova.
Liniziativa risponde all'esigenza di
affiancare alle diverse opportuni-

ta turistiche e culturali della citta —
come le grandi mostre di Mantegna
o la retrospettiva di Grigio De Chi-
rico, che aprira il 20 gennaio a Pa-
lazzo Zabarella— la possibilita di fare
una pausa per rifocillarsi, offrendo
servizi adeguati ai turisti che voglio-
no trattenersi in centro storico.
“Padova citta d'arte. Dove man-
giare & bere di domenica” € quin-
di un biglietto da visita e un “Ben-
venuto” della cittd; il turismo, infat-
ti non puo prescindere dagli aspet-
ti legati all'ospitalita e all'accoglien-
za, per rispondere in maniera sem-
pre piu puntuale alle esigenze dei
visitatori.

paesaggio che ben si prestano per
ambientare storie non solo italiane.
Citta interculturale, dinamica, crea-
tiva, aperta al mondo ed orienta-
ta allinnovazione in cui i produtto-
ri possono trovare tecnici professio-
nisti, attori, comparse e servizi per
la produzione e per la post-produ-
zione. Solo negli ultimi sei mesi Pa-
dova ha offerto ambientazioni a tre

Scenografie
d'autore a Padova
e sui Colli Euganei.
An-houses & sets in Padua

and the Eugancan hills.
fa
Tt TURISMO PADOVA
Horm TERME ELIGANEE

importanti produzioni: “La Masse-
ria delle allodole” dei Fratelli Tavia-
ni,"“Morte di un confidente” dei Fra-
telli Manetti e “La giusta distanza” di
Carlo Mazzacurati.

E’ chiaro che non mancano le op-
portunita e le potenzialita per fare
del nostro territorio un vero e pro-
prio centro di sviluppo cinemato-
grafico; per rendere possibile cio
€ necessario che alla base ci sia un
network in grado di valorizzare le
ricchezze del territorio e di fornire
il supporto necessario per sviluppa-
re la cultura e le capacita imprendi-
toriali in questi nuovi contesti dise-
gnati ed orientati in un'ottica di mer-
cato globale.

Da queste considerazioni € nata, nel-
I'ambito del Piano strategico del Tu-
rismo, la “Padova Film Commission”
che ha mosso i primi passi proprio
con le produzioni di questi mesi.
Dai primi mesi del 2007 sara a pieno
regime grazie anche alla messa onli-
ne di un sito internet dedicato, in cui
sara possibile per i produttori, cerca-
re luoghi, persone e servizi adatti a
realizzare i loro progetti e, per tutti
i cittadini, suggerire luoghi che con-
tribuiscano a valorizzare Padova, le
Terme Euganee, le citta murate ed i

centri storici come set ideale.

Francesco Bonsembiante
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el corso dellestate Padova e

stata oggetto di profondo in-

teresse da parte di molti gior
nalisti che hanno potuto visitare il nostro
territorio godendo della bella stagione e
riportandone poi le impressioni e i con-
sigli di viaggio nei loro articoli.
Sono molti infatti gli articoli che da giu-
gno 2006 ad oggi hanno parlato di Pa-
dova, delle sue ville e della natura, come
pure della cucina, dando precise indi-
cazioni per preparare piatti della tradi-
zione d.o.c, come Milena Ercole in La
Cucina Italiana di ottobre con Dieci
buone ragioni per andare
a...Padova, o su Vie del
Gusto di settembre.
Le manifestazioni ga-
stronomiche in onore
del Mantegna sono sta-
te lo spunto per artico-
i sulle ricette del Ri-
nascimento come su
D-La Repubblica
delle Donne del 28 ottobre 2006
Piatti d'epoca a cura di Marilena Malin-
verni o sui siti www.eartmagazine.com o
www.lagenziadiviaggi.it.
Larte e il tema centrale sia per servi-
zi con il vademecun del turista perfetto
per un solo week end su Chi di otto-
bre, l'austriaco Reisemagazin di set-
tembre, o sul coreano Ab=Road di lu-
glio o altri in cui si descrivono con ma-
gnificenza monumenti e siti come Q0
Nachrichten -Wochenende e
larticolo di Stefan Kalmar, sul Marki-
sche Allgemeine di Claudia Bihler o
Qui touring di Ottobre grazie ad Ele-
na del Savio, BelPItalia di agosto con
la firma di Lara Leovino.
La citta € la protagonista anche di un ar-
ticolo per gli amanti delle auto d'epoca
su Vivere magazine aprile/maggio,
mentre ['attesa inaugurazione della Sco-
letta del Santo € stata citata su Bel=
Pltalia di novembre e su giorna-
i on-line.
La citta dei giovani, che unisce cultura a
divertimento, tradizione e innovazione ¢
stata dipinta negli articoli di Le vie del
Gusto di giugno di Isa Grassano, Pa=

Padova e la stampa

Il nostro territorio sulle maggiori testate nazionali ed internazionali

norama Travel di ottobre di Federi-
ca Presutto e in quello di 4 pagine sul bi-
mestrale Il Turismo Cultu-
rale, novembre/dicembre. Qui
sono segnalati il Padova Por-
sche Festival, luoghi dove man-
giare, bere e dormire e la Pa-
dovaCard.

Lincredibile eccellenza natura-
listica dei Colli Euganei, il loro
patrimonio  storico-artistico,
le proprieta terapeutiche dei
fanghi e delle acque termali delle Ter
me Euganee, continuano a conquista-
re stampa e televisione. Numerosi infat-
ti sono gli educational e press tour orga-
nizzati nel corso dell'anno con i principa-
li referenti ed operatori turistici del ter
ritorio. Due splendidi articoli su Abano
Terme e Colli Euganei corredati da belle

immagini sono comparsi sul Luxem-=
bourger Wort-La Voix du Lu-
xembourg a firma
di Paul Piro; Daniela
Kaeflein ha scritto un
articolo sul Franki-
Nachri-
chten. Tantissimi i

sche

pezzi sulla Festa della
Giuggiola di Arqua Pe-
trarca, tra gli altri Qui
Touring Donna
Moderna, A Tavola La Repub-
blica, Vie del Gusto, la segnalazione
nel TGI “Terre&Sapori” e sul clic-
catissimo www.gastronauta.it.

Casa e Giardino ha titolato | Fan-
ghi della Bellezza un articolo dedicato ai
trattamenti termali e sulla rivista Visto
di fine novembre troviamo il servizio su

Terme e Colli di Marina Tagliaferri. Una
crociera sul Brenta € protagonista di un
servizio sul mensile Luna.

I fotografo Rainer
Hackenberg di Co-
lonia ha trascorso
tre giomni alle Ter-
me Euganee per
cogliere immagini

da inserire in un

libro sulle stazioni

termali europee
di prossima pub-
blicazione che sara edito dalla casa edi-
trice Bruckmann. Da segnalare inoltre
la pubblicazione del volume Gardens
of Italy edito in Svezia in settembre e
frutto dell'assistenza alla scrittrice Anna
Lards nel 2001 con un capitolo dedicato
all'Orto Botanico di Padova.

| Colli Euganei conquistano
la trasmissione Sereno Variabile

\

andata in onda sabato 18 no-

vembre, alle ore 17.00 su RAI 2

la puntata dedicata ai Colli Euga-
nei di Sereno Variabile, il fortunato pro-
gramma condotto da Osvaldo Bevilac-
qua. Le riprese sono state girate in loco
nei primi giorni di novembre e al segui-
to di Osvaldo Bevilacqua c'erano i 5 in-
viati Monica Rubele, Cinzia De Ponti,
Maria Teresa Giarratano, Karina Mari-
no, Gianni Milano che sono andati alla
scoperta di alcuni prodotti tipici del-

I'enogastronomia e dell'artigianato: la

gallina padovana, i vini DOC e la Stra-
da delVino Colli Euganei, I'olio dei Colli
Euganei, il Prosciutto di Montagnana, la
ricetta della minestra maridada, le ma-
schere della commedia dell'arte realiz-
zate da Donato Sartori.

Grande spazio € stato dedicato a Mon-
selice con la Fiera dei Santi, I'antico ca-
stello con i preziosi camini carraresi e
la ricca armeria, la Via sacra delle Set-
te Chiese e 'Oratorio di S. Giorgio, il
Convento di S. Giacomo. | quasi 300 fi-
guranti della Giostra della Rocca han-
no arricchito le coreografie sfilando in
costume al rullare dei tamburi, mentre
per il finale della puntata Osvaldo Be-
vilacqua ha riservato la presentazione
dello schissoto da guiness, un enorme
pane schizzotto di circa 32 mq.

Per Este tappa d'obbligo al castello e
al Museo Archeologico Atestino, una
passeggiata in piazza Maggiore fino alla
Torre civica della Porta Vecchia, il Duo-
mo, le famose ceramiche estensi realiz-
zate in uno dei principali laboratori cit-

tadini e il percorso dei Luoghi Letterari
ideato dal prof. Francesco Selmin.
Allinterno della puntata & dedicato un
ampio spazio al Museo della Navigazio-
ne Fluviale, gioiello museale del nostro
territorio. Nel corso di una lunga inter
vista con Riccardo Cappellozza, storico
barcaro di Battaglia Terme e fondatore/
curatore del Museo, Osvaldo Bevilac-
qua illustra la storia e le particolari-
ta della vita dei barcari e del Museo
di Battaglia.

Una puntatina d'obbligo a Padova per
scoprire i luoghi di ritrovo dei giovani:le
piazze del centro storico ed alcuni lo-
cali, dove socializzazione e divertimen-
to sono la parola d'ordine.

La puntata dedicata al territorio pado-
vano ha dato quindi ampio spazio alla
tradizione e cultura padovane. Soddi-
sfatti anche gli autori per limpennata
di share passato dal 5,26% iniziale al
16,30% dopo pochi minuti dall'inizio,
percentuale quest'ultima che ¢ stata
mantenuta fino alla sigla di chiusura.



